
Leitfaden für die Nutzung der mobilen Dauerkarte sowie der Weitergabe von 
Einzeltickets aus der Dauerkarte 
 
1) Registrierung / Login 
Besuchen Sie den Sportfreunde-Ticketshop unter Starbulls-Webshop unter 
sfs-tickets.reservix.de und klicken Sie auf den Button “Account / Mobile Dauerkarte / 
Ticketweitergabe”​
​
Loggen Sie sich mit Ihren Zugangsdaten ein. Nutzen Sie bei Bedarf die 
“Passwort-vergessen-Funktion”. Alternativ können Sie sich mit Ihrer bei der Buchung 
hinterlegten Mailadresse neu registrieren, sofern Sie noch keinen Account haben. Sofern Sie 
Ihre Dauerkarte noch nicht sehen, nutzen Sie den Button “Gastbestellung verwalten” in der 
linken Menüleiste, um Bestellungen über dieselbe Mailadresse Ihrem Account zuzuordnen.​
Wenden Sie sich bei Problemen gerne an info@sportfreunde-siegen.de unter Angabe der 
oben links dargestellten Kundennummer.  ​
 
2.) Nutzung der mobile Dauerkarte 
Über den Reiter “Meine Dauerkarten”, können Sie Ihre Mobile Dauerkarte abrufen, 
weiterleiten und Einzeltickets aus der Dauerkarte weitergeben.. 
 
Hier können Sie Ihre Dauerkarte/n in Ihre eigene Apple- oder Google Wallet hinzufügen.  
 

 
 
 

http://sfs-tickets.reservix.de


Über die drei Punkte können Sie die Dauerkarte/n per Link in Ihre Zwischenablage legen 
und die komplette Dauerkarte weiterleiten. 
 

 
 
 
                 
 
 

 



Über den Reiter “Details” können Sie einzelne Spiele aus Ihrer Dauerkarte weiterleiten.  

 
 
 
Klicken Sie auf den Button “Tickets weitergeben” und wählen Sie die Spiele aus, die Sie an 
eine Person weitergeben möchten. 



 

 
 



 
Geben Sie im letzten Schritt die Empfängerdaten an. 
 

 
 
Die Ticketweitergabe wurde nun gestartet. Sie erhalten dazu auch eine Bestätigungsmail.  
Sobald der Empfänger das Ticket angenommen hat, erhalten Sie ebenfalls eine Mail. Die 
Dauerkarte wird dann entsprechend für den Zutritt gesperrt.​
​
Den aktuellen Weitergabe-Status können Sie jederzeit unter “Meine Dauerkarten” einsehen. 
Zudem kann die Weitergabe zurückgezogen werden, solange der Empfänger das Ticket 
noch nicht angenommen hat. 
 



 
 
 

 



Der Ticketempfänger erhält eine E-Mail über die Ticketweitergabe.  
Mit Klick auf “Tickets annehmen” können die Tickets angenommen und in den eigenen 
Account überführt werden. Dazu ist eine Anmeldung im bereits bestehenden Account oder 
eine Neuregistrierung unter derselben Mailadresse erforderlich. 
 

 
 



 
Im nächsten Schritt können alle oder einzelne Tickets angenommen oder abgelehnt werden.​
 

 
 
Die Tickets sind anschließend in Ihrem Account unter dem Reiter “Meine Tickets” verfügbar 
und Sie können diese als Wallet- oder Print@home-Ticket abrufen.​
​

 


